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Опис навчальної дисципліни 

Мета вивчення навчальної 

дисципліни 

Набуття майбутніми фахівцями теоретичних знань і практичних навичок, що дають 
змогу проводити інноваційну діяльність; впроваджувати різні типи інновацій у готелях і 
ресторанах 

Тривалість 
3 кредити ЄКТС/ 90 годин (лекції 16 год., практичні заняття 20 год., самостійна робота 
54 год.) 

Форми та методи навчання Лекції та практичні заняття в аудиторії та виїзні, самостійна робота поза розкладом 

 

Система поточного та 

підсумкового контролю 

Поточний контроль: відвідування занять; захист домашнього завдання; обговорення 

матеріалу занять; виконання навчальних завдань; доповіді з рефератами та їх 

обговорення; тестування; поточна модульна робота 
Підсумковий контроль: екзамен 

Базові знання 
Наявність широких знань з організації роботи готелів і ресторанів, основ наукових 
досліджень 

Мова викладання Українська 

 

Перелік компетентностей, які забезпечує дана навчальна дисципліна, програмні результати навчання 

Програмні результати навчання 
Компетентності, якими повинен 

оволодіти здобувач 

РН 01. Розробляти і приймати ефективні рішення з питань 

розвитку суб’єктів готельного та ресторанного бізнесу, 

враховуючи цілі, ресурси, обмеження та ризики, забезпечувати 
їх реалізацію, аналізувати і порівнювати альтернативи, 

оцінювати ризики та імовірні наслідки їх впливу. 

РН 03. Розробляти, впроваджувати та застосовувати сучасні 

методи оцінювання ефективності впровадження інновацій в 

готельно-ресторанному бізнесі. 

РН 11. Здійснювати дослідження та/або провадити інноваційну 

діяльність з метою отримання нових знань та створення нових 

технологій та видів послуг (продукції) в сфері готельно- 

ресторанного бізнесу та в ширших мультидисциплінарних 

контекстах 

ЗК2. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу 

інформації з різних джерел 

ЗК3. Здатність до аналізу, оцінки, синтезу, генерування 
нових ідей 

ЗК5. Здатність використовувати інформаційні та 

комунікаційні технології 

СК1. Здатність застосовувати науковий, аналітичний, 

методичний інструментарій, використовувати 

міждисциплінарні дослідження аналізу стану розвитку 

глобальних та локальних ринків готельних та 

ресторанних послуг для розв’язання складних задач 

розвитку готельного і ресторанного бізнесу 

СК4. Здатність створювати і впроваджувати продуктові, 

сервісні, організаційні, соціальні, управлінські, 
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Програмні результати навчання 
Компетентності, якими повинен 

оволодіти здобувач 

 інфраструктурні, маркетингові інновації у господарську 
діяльність суб’єктів готельного та ресторанного бізнесу 
СК7. Здатність до підприємницької діяльності 

СК9. Здатність забезпечувати якість обслуговування 

споживачів готельних та ресторанних послуг. 

СК11. Здатність до самостійного опанування новими 

знаннями, використання інноваційних технологій у сфері 

готельного та ресторанного бізнесу. 

 

Тематичний план навчальної дисципліни 

Назва теми Види робіт Завдання самостійної роботи у розрізі тем 

Модуль 1. Інноваційні процеси та їх прогнозування в готельному господарстві 

Тема 1. Інновація як об′єкт Відвідування занять;   захист   домашнього Вивчення типів інноваційної діяльності у 
управління   завдання; обговорення теоретичного готельному господарстві 

   матеріалу за темою; виконання навчальних Вивчення нормативно-правових актів, що 
   завдань; завдання самостійної роботи; регулюють суспільні відносини у сфері 
   тестування інноваційної діяльності. Ознайомлення з 
    особливостями інноваційних пріоритетів 

    вітчизняних і закордонних засобів розміщення. 

Тема 2. Прогнозування Відвідування занять;   захист   домашнього Ознайомлення з особливостями планування 
інноваційних планів завдання; обговорення теоретичного нововведень. Джерела і причини інноваційних ідей і 

 матеріалу за темою; виконання навчальних мотиви їх появи. Проведення ділової гри «Пошуку 
 завдань; завдання самостійної роботи; інноваційних ідей для підвищення 
 тестування конкурентоспроможності підприємства готельного 
  господарства». 

Тема 3. Інноваційні процеси у Відвідування занять;   захист   домашнього Дослідження інноваційних процесів у готельному 
готельному господарстві завдання; обговорення теоретичного господарстві. Вивчення організаційних, 

 матеріалу за темою; виконання навчальних інфраструктурних, технологічних,   соціальних   і 
 завдань; завдання самостійної роботи; економічних інновацій 
 тестування  

Модуль 2. Забезпечення інноваційних планів і оцінка ефективності інноваційної діяльності в готельному господарстві 

Тема 4. Забезпечення Відвідування занять;   захист   домашнього Ознайомитися з забезпеченням інноваційного 
інноваційних планів завдання; обговорення теоретичного розвитку підприємства готельного господарства. 

 матеріалу за темою; виконання навчальних Оцінювання альтернатив інноваційних ідей. 
 завдань; завдання самостійної роботи; Розроблення концепції інноваційного проекту для 
 тестування реалізації в засобі розміщення. Організація 
  менеджменту та регулювання впровадження 

  інноваційної програми 

Тема 5. Комплексна   оцінка Відвідування занять;   захист   домашнього Рівні ефективності інноваційних проектів. 
ефективності інноваційної завдання; обговорення теоретичного Оцінювання ризику реалізації інноваційного 
діяльності готельного матеріалу за темою; виконання навчальних проекту.  

підприємства завдань; завдання самостійної роботи;   

 тестування   
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Програмне забезпечення навчальної дисципліни 

 Пакет програмних продуктів Microsoft Office. 

 

Політика вивчення навчальної дисципліни та оцінювання 
 

Політика оцінювання здобувачів вищої освіти: усі завдання, передбачені програмою, мають бути виконані у встановлений 

термін; завдання, які здаються із порушенням термінів без поважних причин оцінюються на нижчу оцінку (75 % від 

можливої максимальної кількості балів за вид діяльності). Перескладання модулів відбувається із дозволу провідного 

викладача за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний). 

 Положення про організацію освітнього процесу https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/06/polozhennya-pro-organizacziyu-

osvitnogo-proczesu-1.pdf 

Положення про порядок та критерії оцінювання знань, вмінь та навичок здобувачів вищої освіти https://puet.edu.ua/wp-
content/uploads/2023/07/polozh_por_kryt_ocinyuvannya.pdf 
Положення про атестацію здобувачів вищої освіти https://puet.edu.ua/wp-

content/uploads/2023/07/polozhennya_pro_atestaciyu_zvo.pdf 

Порядок ліквідації здобувачами вищої освіти академічної заборгованості https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/por-

likvid-akad-zaborgovanosti.pdf 

Порядок допуску студентів до заліково-екзаменаційної сесії https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/por_dopusku_zal-

ekz_sesiyi-1.pdf 

Політика щодо відвідування: відвідування занять є обов’язковим компонентом, але за об’єктивних причин 

(воєнний стан в Україні, хвороба, працевлаштування, стажування) можливе відвідування занять дистанційно з 

використанням платформи Moodle.  

Порядок навчання студентів за індивідуальним графіком та вільне відвідування навчальних занять: https://puet.edu.ua/wp-
content/uploads/2023/07/por_nadannya_studentu__vilne_vidvid.pdf 
Політика щодо академічної доброчесності: під час роботи над матеріалом курсу не допустимо порушення академічної 

доброчесності. Сукупність етичних принцпів і правил, якими мають користуватись здобувачі  при опнуванні дисципліни 

наведено у наступних науково-методичних матеріалах ПУЕТ: 
Кодекс честі студента https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/kodeks_chesti_studenta.pdf . 

Положення про академічну доброчесність https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozh_akadem_dobrochesnist.pdf 

Політика визнання результатів навчання визначена такими документами: 

Положення про порядок перезарахування результатів навчання, здобутих в іноземних та вітчизняних закладах освіти 

https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozh_por_perezarah_rez_zvo.pdf . 

Положення про академічну мобільність здобувачів вищої освіти https://puet.edu.ua/wp-

content/uploads/2023/07/polozha_pro_akademichnu_mobilnist.pdf  
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Положення про порядок визнання та перезарахування кредитів ЄКТС при вступі до Полтавського університету економіки і 

торгівлі на другий (третій) курс з нормативним терміном навчання https://puet.edu.ua/wp-
content/uploads/2023/07/polozhennya_pro_perezarah_credytiv.pdf 
Положення про порядок визнання результатів навчання здобутих шляхом неформальної та/або інформальної освіти 
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-poryadok-vyznannya-rezultativ-navchannya-zdobutyh-
shlyahom-neformalnoyi-ta-abo-informalnoyi-osvity.pdf ; інфографіка (розділ Освіта/Організація освітнього 
процесу/Неформальна освіта) https://puet.edu.ua/neformalna-osvita/. 
Політика вирішення конфліктних ситуацій:  
Положення про Правила вирішення конфліктних ситуацій у Полтавському університеті економіки і торгівлі 

https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-pravyla-vyrishennya-konfliktnyh-sytuaczij-u-puet.pdf 

Положення про апеляцію результатів підсумкового контролю у формі екзамену https://puet.edu.ua/wp-

content/uploads/2023/07/poloz_pro-apel_pidscontr.pd f   

уповноважена особа з питань запобігання та виявлення корупції https://puet.edu.ua/zapobigannya-ta-protidiya-korupciyi/ . 

Політика підтримки учасників освітнього процесу:  
Психологічна служба: http://puet.edu.ua/psyhologichna-pidtrymka-v-puet/  

Положення про психологічну службу Полтавського університету економіки і торгівлі https://puet.edu.ua/wp-
content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-psyhologichnu-sluzhbu-puet.pdf 

Студентський омбудсмен (Уповноважений з прав студентів) ПУЕТ http://puet.edu.ua/other-

divisions/studentskyj-ombudsmen-upovnovazhenyj-z-prav-studentiv-puet/  

Уповноважена особа з  питань запобігання та виявлення корупції  https://puet.edu.ua/zapobigannya-ta-

protidiya-korupciyi/  

Безпека освітнього середовища: Інформація про безпечність освітнього середовища ПУЕТ наведена у вкладці «Безпека 

життєдіяльності» http://puet.edu.ua/pro-puet/bezpeka-zhyttyediyalnosti/  

Інклюзивність навчання:Положення про організацію інклюзивного навчання здобувачів вищої освіти: https://puet.edu.ua/wp-
content/uploads/2023/07/polozhennya-proorganizacziyu-inklyuzyvnogo-navchannya-zdobuvachiv-vyshhoyi-osvity.pdf 

 

 
 

 

Оцінювання 

Підсумкова оцінка за вивчення навчальної дисципліни розраховується через поточне оцінювання 

 

Види робіт 
Максимальна 

кількість балів 

Модуль 1 (теми 1-3): відвідування занять (3 бали); захист домашнього завдання (3 балів); 
обговорення матеріалу занять (3 бали); виконання навчальних завдань (3 балів); завдання 
самостійної роботи (3 балів); тестування (3 бали); поточна модульна робота (10 балів) 

 

28 

Модуль 2 (теми 4-5): відвідування занять (2 бали); захист домашнього завдання (4 балів); 

обговорення матеріалу занять (4 бали); виконання навчальних завдань (4 балів); завдання 
самостійної роботи (4 балів); тестування (4 бали); поточна модульна робота (10 балів) 

 

32 

екзамен 40 

Разом 100 

 
 

Примітка: За додаткові види навчальних робіт ( участь у науковій роботі за тематикою 

дисципліни, олімпіаді, конференції тощо)нараховуються 10 балів до загальної підсумкової 

оцінки, але загальна підсумкова оцінка не можеперевищувати 100 балів. 

 
 

Шкала оцінювання здобувачів вищої освіти за результатами вивчення навчальної дисципліни 

 

Сума балів за всі види 

навчальної діяльності 

Оцінка за шкалою 

ЄКТС 
Оцінка за національною шкалою 

90-100 А Відмінно 

82-89 В Дуже добре 

74-81 С Добре 

64-73 D Задовільно 

60-63 Е Задовільно достатньо 

35-59 FX Незадовільно з можливістю повторного складання 

https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya_pro_perezarah_credytiv.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya_pro_perezarah_credytiv.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-poryadok-vyznannya-rezultativ-navchannya-zdobutyh-shlyahom-neformalnoyi-ta-abo-informalnoyi-osvity.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-poryadok-vyznannya-rezultativ-navchannya-zdobutyh-shlyahom-neformalnoyi-ta-abo-informalnoyi-osvity.pdf
https://puet.edu.ua/neformalna-osvita/
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-pravyla-vyrishennya-konfliktnyh-sytuaczij-u-puet.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/poloz_pro-apel_pidscontr.pd
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/poloz_pro-apel_pidscontr.pd
https://puet.edu.ua/zapobigannya-ta-protidiya-korupciyi/
http://puet.edu.ua/psyhologichna-pidtrymka-v-puet/
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-psyhologichnu-sluzhbu-puet.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-psyhologichnu-sluzhbu-puet.pdf
http://puet.edu.ua/other-divisions/studentskyj-ombudsmen-upovnovazhenyj-z-prav-studentiv-puet/
http://puet.edu.ua/other-divisions/studentskyj-ombudsmen-upovnovazhenyj-z-prav-studentiv-puet/
https://puet.edu.ua/zapobigannya-ta-protidiya-korupciyi/
https://puet.edu.ua/zapobigannya-ta-protidiya-korupciyi/
http://puet.edu.ua/pro-puet/bezpeka-zhyttyediyalnosti/
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-proorganizacziyu-inklyuzyvnogo-navchannya-zdobuvachiv-vyshhoyi-osvity.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-proorganizacziyu-inklyuzyvnogo-navchannya-zdobuvachiv-vyshhoyi-osvity.pdf


0-34 F 
Незадовільно з обов’язковим повторним вивченням 

навчальної дисципліни 
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