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Опис навчальної дисципліни 

Мета вивчення навчальної 

дисципліни 

Набуття майбутніми фахівцями теоретичних знань і 

практичних навичок необхідних для організації дозвілля та 
розробки дозвіллєвих програм у готельно-ресторанних 

комплексах  
 

Тривалість 5 кредитів ЄКТС/150 годин (лекції 20 год., практичні заняття 40 
год., самостійна робота 90 год.) 

Форми та методи навчання Лекції та практичні заняття в аудиторії, самостійна робота поза 

розкладом. Пояснювально-ілюстративний, демонстративний,  

сторітеллінг, дискусійний. Лекції (тематичні, візуалізації, 
дискусії); практичні заняття (обговорення проблемних питань, 

дискусійний, частково-пошуковий); самостійна робота 

(виконання письмових робіт репродуктивного, 
реконструктивного, підготовка відповіді на проблемні питання, 

метод самоконтролю) 

Система поточного та 

підсумкового контролю 

Поточний контроль: відвідування занять; навчальна робота на 

практичних заняттях; захист домашнього завдання; виконання 
індивідуальних завдань; самостійна робота з підготовки до занять 

та виконання домашніх завдань; доповіді та їх обговорення; 

тестування, поточні модульні контрольні роботи. 
Підсумковий контроль: семестр 3 – залік 

http://schedule.puet.edu.ua/
http://www.grks.puet.edu.ua/studinfo.php
https://el.puet.edu.ua/


Базові знання Наявність знань з Безпеки життєдіяльності та охорона праці в 

готельній та ресторанній індустрії, Основ готельної індустрії, 
Основ туризмознавства  

Мова викладання Українська 

 

Перелік компетентностей, які підсилює дана навчальна дисципліна, програмні результати 

навчання 

Програмні результати навчання Компетентності, якими повинен оволодіти 

студент 

РН 07. Організовувати процес 

обслуговування споживачів готельних 

та ресторанних послуг на основі 

використання сучасних інформаційних, 

комунікаційних і сервісних технологій 

та дотримання стандартів якості і норм 

безпеки. 

РН13. Визначати та формувати 

організаційну структуру підрозділів, 

координувати їх діяльність, визначати їх 

завдання та штатний розклад, вимоги до 

кваліфікації персоналу. 

ЗК 03. Здатність вчитися і оволодівати 

сучасними знаннями.  

ЗК 04. Навички використання 

інформаційних і комунікаційних технологій. 

ЗК 05.Здатність працювати в команді. 

ЗК 10. Здатність застосовувати знання у 

практичних ситуаціях. 

СК 08. Здатність розробляти, просувати, 

реалізовувати та організовувати споживання 

готельних та ресторанних послуг для різних 

сегментів споживачів 

 

 

Тематичний план навчальної дисципліни 

Назва теми Види робіт Завдання самостійної роботи у 

розрізі тем 

 

Модуль 1. Теоретичні та практичні засади організації івент-заходів в готельно-ресторанній 

сфері 

Тема 1.  

Сутність і роль івент-

заходів, їх класифікація 

Відвідування занять; захист 

домашнього завдання; 

обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; 

завдання самостійної роботи; 

тестування  

 Підготувати ессе “Види евентів 

у готельно-ресторанній сфері” 

Тема 2. Історія виникнення 
івент-індустрії  

Відвідування занять; захист 
домашнього завдання; 

обговорення матеріалу занять; 

виконання навчальних завдань; 
завдання самостійної роботи; 

тестування  

Підготувати ессе “Розвиток 
івент-індустрії в Україні та за 

кордоном” 

Тема 3. Тенденції розвитку 

сучасних івент-заходів.  

Відвідування занять; захист 

домашнього завдання; 
обговорення матеріалу занять; 

виконання навчальних завдань; 

завдання самостійної роботи; 
тестування  

Підготувати презентацію про 

тренди в сучасній івент-
індустрії . 

Модуль 2. Організація івент-заходів у готельно-ресторанних сфері 

Тема 4. Технологія 

розробки  івент-заходу  

Відвідування занять; захист 

домашнього завдання; 
обговорення матеріалу занять; 

Підготувати ессе “Основні 

підходи розробки подієвого 
заходу”.  



виконання навчальних завдань; 

завдання самостійної роботи; 
тестування  

 

Тема 5. Склад та функції 

персоналу в організації 
івент-заходів  

Відвідування занять; захист 

домашнього завдання; 
обговорення матеріалу занять; 

виконання навчальних завдань; 

завдання самостійної роботи; 
тестування  

 

Підготувати ессе “Персонал, що 

задіяний у створенні івент-
заходів, його професіонограма” 

Тема 6. Інструменти 

просування і продажів 

подієвих заходів  

Відвідування занять; захист 

домашнього завдання; 
обговорення матеріалу занять; 

виконання навчальних завдань; 

завдання самостійної роботи; 
тестування  

 

Підготувати ессе “Основні 

інструменти продажів івент- 

заходу”.  

Тема 7. Ефективність 

управління івент- заходами  

Відвідування занять; захист 

домашнього завдання; 
обговорення матеріалу занять; 

виконання навчальних завдань; 

завдання самостійної роботи; 
тестування  

 

Основні фінансові питання при 

організації івент-заходів. 
Фактори, що впливають на 

бюджет подієвого заходу. 

Підготувати ессе “Шляхи 
зниження витрат на проведення 

івент заходу” 

 

 

Інформаційні джерела 

Основні 

1. Бабаєва О. В., Вольфсон Гаршина Н. В. Організація дозвілля : конспект лекцій для 

студентів спеціальностей 242 «Туризм», 241 «Готельно-ресторанна справа», 181 «Харчові 

технології». Харків : ХТЕІ КНТЕУ, 2018. 62 с.  

2. Зеленська Л. М. Івент-менеджмент : навч. посіб. Київ : НАКККіМ, 2018. 148 с. 

3. Івент-технології : навч. посібник / О. М. Радіонова ; Харків. нац. ун-т міськ. госп-ва 

ім. О. М. Бекетова. Харків : ХНУМГ ім. О. М. Бекетова, 2021. 168 с. 

4. Мазаракі А.А., Шаповал С.Л., Мельниченко С.В. та ін. HoReCa : навч. посіб. Київ : 

КНТЕУ, 2017. 311 с.  

3. Петрова І. О. Дозвілля в зарубіжних країнах : підручник. Київ : Кондор, 2015. 408 с.  

4.Сондер М. Івент-менеджмент: організація розважальних заходів. Техніка, ідеї, 

стратегії, методи / Марк Сондер; [пер. с англ. Д.В. Скворцова];, 2006.  544 с.  

5.Шумович А.В. Бездоганні заходи: Технології та практика івент менеджменту / А.В. 

Шумович.  М. : Манн, Іванов и Фербер, 2008.  336 с.  

 
Допоміжні 

1.  Герасимчук З.В. Регіональна політика івентивного туризму: методологічні засади 

формування та реалізації: монографія / Герасимчук З.В., Поліщук В.Л. - Луцьк : 

Волиньполіграф: Гадяк Ж.В., 2015. 256 с.  

2.  Годових М. Event Experience. Мотивація, задоволеність, лояльність, емоції і інші 

компоненти вражень учасників заходів / М. Годових. - Litres, 2019.  80 с.  

3. Карпюк О.А., Сингаєвська A.О. Event-менеджмент в туристичній галузі: світовий 

досвід та перспективи для України. Актуальні проблеми, сучасний стан та перспективи 



розвитку індустрії туризму в Україні та Польщі: матеріали дев’ятої міжнародної 

науковопрактичної конференції; за ред. І.В. Саух. Житомир: ЖФ КІБІТ, 2016. С. 39-42.  

4. Пашкевич М. Ю. Івент-технології у сфері дозвілля / Ю. М. Пашкевич // 

Культурнодозвіллєва діяльність у сучасному світі: кол. монографія.  Київ: Вид-во: Ліра-К, 

2017. 328 с.  

5. Хальцбаур У. Event-менеджмент. Професійна організація успішних заходів / У. 

Хальцбаур.  Д. : Ексмо, 2015.  384 с.  

6. П’ять інтерактивних форматів проведення заходів. URL: https://event.com/trips/5- 

interaktivnyih-formatov-dlya-meropriyatiy-novogo-pokoleniya/ (дата звернення 15.06.2024).  

7.  Корпоративний кейтеринг: виживають сильніші. URL: 

https://eventlive.com/articles/tsifry-i-fakty/tsifry-i-fakty_298.html (дата звернення 15.06.2024).   

8. Топ-10 фільмів, які повинен подивитися організатор подій. URL: 

https://event.com/overviews/10-filmov-kotoryie-dolzhen-posmotret-organizator-sobyitiy/# (дата 

звернення 15.06.2024). 

 
Програмне забезпечення навчальної дисципліни 

1. Загальне програмне забезпечення, до якого входить пакет програмних продуктів 

Microsoft Office. 

2. Спеціалізоване програмне забезпечення комп’ютерної підтримки освітнього 

процесу з навчальної дисципліни, яке включає перелік конкретних програмних продуктів – 

відсутнє. 

 
Політика вивчення навчальної дисципліни та оцінювання 

Політика оцінювання здобувачів вищої освіти: усі завдання, передбачені програмою, мають 

бути виконані у встановлений термін; завдання, які здаються із порушенням термінів без поважних 
причин оцінюються на нижчу оцінку (75 % від можливої максимальної кількості балів за вид 

діяльності). Перескладання модулів відбувається із дозволу провідного викладача за наявності 

поважних причин(наприклад,лікарняний). 
Положення про організацію освітнього процесуhttps://puet.edu.ua/wp-

content/uploads/2023/06/polozhennya-pro-organizacziyu-osvitnogo-proczesu-1.pdf 

Положення про порядок та критерії оцінювання знань, вмінь та навичок здобувачів вищої 

освітиhttps://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozh_por_kryt_ocinyuvannya.pdf 

Положення про атестаціюздобувачіввищоїосвітиhttps://puet.edu.ua/wp-

content/uploads/2023/07/polozhennya_pro_atestaciyu_zvo.pdf 

Порядок ліквідації здобувачами вищої освіти академічної заборгованості 
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/por-likvid-akad-zaborgovanosti.pdf 

Порядок допуску студентів до заліково-екзаменаційнїсесіїhttps://puet.edu.ua/wp-

content/uploads/2023/07/por_dopusku_zal-ekz_sesiyi-1.pdf 
Політика щодо відвідування: відвідування занять є обов’язковим компонентом, але за 

об’єктивних причин 

(воєнний стан в Україні, хвороба, працевлаштування, стажування) можливе відвідування занять ди

станційно з використанням платформи Moodle.  

Порядок навчання студентів за індивідуальним графіком та вільне відвідування 

навчальних занять: https://puet.edu.ua/wp-

content/uploads/2023/07/por_nadannya_studentu__vilne_vidvid.pdf 

Політика щодо академічної доброчесності: 

підчасроботинадматеріаломкурсунедопустимопорушенняакадемічноїдоброчесності. Сукупність 

етичних принципів і правил, якими мають користуватись здобувачі  при опануванні дисципліни 

наведено у наступних науково-методичних матеріалах ПУЕТ: 

Кодекс честі студента https://puet.edu.ua/wp-

content/uploads/2023/07/kodeks_chesti_studenta.pdf. 

https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/06/polozhennya-pro-organizacziyu-osvitnogo-proczesu-1.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/06/polozhennya-pro-organizacziyu-osvitnogo-proczesu-1.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozh_por_kryt_ocinyuvannya.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya_pro_atestaciyu_zvo.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya_pro_atestaciyu_zvo.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/por-likvid-akad-zaborgovanosti.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/por_dopusku_zal-ekz_sesiyi-1.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/por_dopusku_zal-ekz_sesiyi-1.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/por_nadannya_studentu__vilne_vidvid.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/por_nadannya_studentu__vilne_vidvid.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/kodeks_chesti_studenta.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/kodeks_chesti_studenta.pdf


Положення про академічну доброчесність https://puet.edu.ua/wp-

content/uploads/2023/07/polozh_akadem_dobrochesnist.pdf 

Політика визнання результатів навчання визначена такими документами: 
Положення про порядок перезарахування результатів навчання, здобутих в іноземних та 

вітчизняних закладах освіти 

https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozh_por_perezarah_rez_zvo.pdf. 

Положення про академічну мобільність здобувачів вищої освіти https://puet.edu.ua/wp-
content/uploads/2023/07/polozha_pro_akademichnu_mobilnist.pdf 

Положення про порядок визнання та перезарахування кредитів ЄКТС при вступі до 

Полтавського університету економіки і торгівлі на другий (третій) курс з 

нормативним терміном навчання https://puet.edu.ua/wp-

content/uploads/2023/07/polozhennya_pro_perezarah_credytiv.pdf 

Положення про порядок визнання результатів навчання здобутих шляхом неформальної 

та/або інформальної освіти https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-

poryadok-vyznannya-rezultativ-navchannya-zdobutyh-shlyahom-neformalnoyi-ta-abo-

informalnoyi-osvity.pdf; інфографіка (розділ Освіта/Організація освітнього 

процесу/Неформальна освіта) https://puet.edu.ua/neformalna-osvita/. 

Політика вирішення конфліктних ситуацій: 

Положення про Правила вирішення конфліктних ситуацій у Полтавському 

університеті економіки і торгівлі https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-

pro-pravyla-vyrishennya-konfliktnyh-sytuaczij-u-puet.pdf 

Положення про апеляцію результатів підсумкового контролю у формі 

екзамену https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/poloz_pro-apel_pidscontr.pdf. 
Уповноважена особа з питань запобігання та виявлення корупції 

https://puet.edu.ua/zapobigannya-ta-protidiya-korupciyi/. 

Політика підтримки учасників освітнього процесу:  
Психологічна служба: http://puet.edu.ua/psyhologichna-pidtrymka-v-puet/ 

Положення про психологічну службу Полтавського університету економіки і 

торгівліhttps://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-psyhologichnu-sluzhbu-

puet.pdf 

Студентський омбудсмен (Уповноважений з прав студентів) ПУЕТ http://puet.edu.ua/other-

divisions/studentskyj-ombudsmen-upovnovazhenyj-z-prav-studentiv-puet/ 

Уповноважена особа з питань запобігання та виявлення корупції  

https://puet.edu.ua/zapobigannya-ta-protidiya-korupciyi/ 

Безпека освітнього середовища: Інформація про безпечність освітнього середовища ПУЕТ 

наведена у вкладці «Безпека життєдіяльності»http://puet.edu.ua/pro-puet/bezpeka-zhyttyediyalnosti/ 

Інклюзивність навчання:Положення про організацію інклюзивного навчання здобувачів 

вищої освіти:https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-proorganizacziyu-

inklyuzyvnogo-navchannya-zdobuvachiv-vyshhoyi-osvity.pdf 

 

Оцінювання 

Підсумкова оцінка за вивчення навчальної дисципліни розраховується через поточне оцінювання 

Види робіт Максимал

ьна 

кількість 

балів 

Модуль 1. (теми 1-3) відвідування занять (3 бали); виконання та захист домашнього 

завдання (7 балів); обговорення матеріалу занять (4 бали); виконання навчальних 

завдань (5 балів); тестування (6 балів); виконання поточної модульної контрольної 

роботи (10 балів) 

35 

Модуль 2. (теми 4-8) відвідування занять (5 балів); виконання та захист 

домашнього завдання (15 балів); обговорення матеріалу занять (12 балів); 

виконання навчальних завдань (13 балів); тестування (10 балів); виконання 
поточної модульної контрольної роботи (10 балів) 

65 

Підсумковий контроль (залік)  

https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozh_akadem_dobrochesnist.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozh_akadem_dobrochesnist.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozh_por_perezarah_rez_zvo.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozha_pro_akademichnu_mobilnist.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozha_pro_akademichnu_mobilnist.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya_pro_perezarah_credytiv.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya_pro_perezarah_credytiv.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-poryadok-vyznannya-rezultativ-navchannya-zdobutyh-shlyahom-neformalnoyi-ta-abo-informalnoyi-osvity.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-poryadok-vyznannya-rezultativ-navchannya-zdobutyh-shlyahom-neformalnoyi-ta-abo-informalnoyi-osvity.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-poryadok-vyznannya-rezultativ-navchannya-zdobutyh-shlyahom-neformalnoyi-ta-abo-informalnoyi-osvity.pdf
https://puet.edu.ua/neformalna-osvita/
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-pravyla-vyrishennya-konfliktnyh-sytuaczij-u-puet.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-pravyla-vyrishennya-konfliktnyh-sytuaczij-u-puet.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/poloz_pro-apel_pidscontr.pdf
https://puet.edu.ua/zapobigannya-ta-protidiya-korupciyi/
http://puet.edu.ua/psyhologichna-pidtrymka-v-puet/
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-psyhologichnu-sluzhbu-puet.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-psyhologichnu-sluzhbu-puet.pdf
http://puet.edu.ua/other-divisions/studentskyj-ombudsmen-upovnovazhenyj-z-prav-studentiv-puet/
http://puet.edu.ua/other-divisions/studentskyj-ombudsmen-upovnovazhenyj-z-prav-studentiv-puet/
https://puet.edu.ua/zapobigannya-ta-protidiya-korupciyi/
https://puet.edu.ua/zapobigannya-ta-protidiya-korupciyi/
http://puet.edu.ua/pro-puet/bezpeka-zhyttyediyalnosti/
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-proorganizacziyu-inklyuzyvnogo-navchannya-zdobuvachiv-vyshhoyi-osvity.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-proorganizacziyu-inklyuzyvnogo-navchannya-zdobuvachiv-vyshhoyi-osvity.pdf


Всього 100 

 

Система нарахування додаткових балів за видами робіт з вивчення навчальної дисципліни 

Форма роботи Вид роботи Бали 

1. Навчальна Виконання індивідуальних навчально-дослідних 

завдань підвищенної складності 

10 

2. Науково-дослідна Участь у наковій роботі за тематикою  

дисципліни 

10 

Участь у наукових студентських конференціях 5 

Примітка: За додаткові види навчальних робіт студент може отримати не більше 25 балів, які 

додаються до загальної підсумкової оцінки (але загальна підсумкова оцінка не може перевищувати 

100 балів). 

 

Шкала оцінювання знань студентів за результатами підсумкового контролю з навчальної 

дисципліни «Івент-заходи у сфері гостинності» 

Сума балів за всі види 

навчальної діяльності 

Оцінка за 

шкалою 

ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

90-100 А відмінно  

82-89 В 
добре 

74-81 С 

64-73 D 
задовільно 

60-63 Е 

35-59 FX незадовільно з можливістю повторного складання 

0-34 F 
незадовільно з обов’язковим повторним вивченням 

дисципліни 
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